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BOLUM 1

MEVCUT DURUM

1.1 KURUMSAL TARIHGE

Toros Universitesi Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TORSEM) 28542
sayilll Yiksekogretim Kanunu'na bagl olarak 28 Ocak 2013 tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlanan yénetmeligin yirirlige girmesiyle Toros Universitesi Rektérligiine bagh bir birim
olarak faaliyetlerine baslamistir.

Merkezimizin amaci 6n lisans, lisans ve lisanslistl 6gretim programlari kapsami disinda
kalan alanlarda egitim, danismanlik ve proje hizmetleri vermek, bu alanlarla ilgili arastirma ve
yayinlar yapmak, bu sayede Universitemizin kamu, 6zel sektor, ulusal ve uluslararasi kuruluslar
ile olan is birliginin gelistirilmesini saglamaktir.

TORSEM; kamu kurumlari, 6zel sektor, meslek orgltleri, sivil toplum kuruluslari ile
kisilerden gelen talepler dogrultusunda diizenlemekte oldugu mesleki egitimler, kurslar,
seminerler, kongreler, sertifika programlari, sergiler, egitim fuarlari ve kilturel faaliyetlerle
yasam boyu 68renme anlayisina sahip bir birim olarak ¢calismalarina devam etmektedir. 2020-
2021 Egitim Ogretim yilindan baslamak lizere TORSEM’in tiim faaliyetleri TORSEM’in web
sitesinde paydaslara duyurulmustur.

Universitemizin kalite ve standartlarinin siirekli gozetildigi egitim programlarimizda,
teorik egitimi uygulama egitimi ile birlestirerek katiimcilarin gerekli bilgi ve becerileri
kazanmalari hedeflenmekte ve kursiyerlerin kariyer gelisimine katki saglanmaktadir. Bu
cercevede merkezimiz, kisisel egitimlerin yani sira kamu ve 6zel sektor kuruluslari ile
yurtdisindaki kisi ve kurumlara ihtiya¢ duyduklari alanlarda, ulusal ve uluslararasi diizeyde
egitim programlari, kurslar, seminer ve konferanslar dizenlemekte; bu faaliyetlerin

koordinasyonunu saglamakta ve bu alanda tniversitemiz olanaklarinin tanitimini yapmaktadir.

1.2 iDARI YAPILANMA
Merkezin idari yapilanmasi yonetmeligin 7’inci maddesinde belirtilmistir. Yonetmeligin
ilgili maddesine gére Muddr, Yonetim Kurulu ve Danisma Kurulundan olusmaktadir. Merkezin

amac ve faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde yuritilmesi amaciyla yonetmeligin 8’inci



maddesi geregi bir mudir yardimcisi ve 14’Gnci maddesi geregi bir birim sekreteri

gorevlendirilmistir. Muddr, Yonetim ve Danisma Kurulu gorevleri ydnetmelikte verilmistir.

DANISMA

KURULU

BIRIM
SEKRETERI

1.3 PAYDAS ANALIZi

Merkezimiz ildeki sanayi ve ticaret kuruluslarinin yani sira kamu kurum ve kuruluslari ile sivil
toplum kuruluslarina ziyaretlerde bulunarak ildeki paydaslarin egitim ihtiyaclarinin
belirlenmesi c¢alismalarinin yani sira potansiyel is birlikleri konusunda calismalar
yuriatmektedir.

Paydas analizinin amaci Toros Universitesi Suirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
paydaslarinin kimler oldugu, bu paydaslarin etki ve 6nem derecelerinin neler oldugu,
beklentilerinin belirlenmesi ve bunlarin stirdirilebilir deger lireterek rekabet avantaji saglama
potansiyelini ortaya koymaktir. Paydas analizinin ilk asamasinda merkezimizin paydaslari
tespit edilmis ve bu paydaslar Onceliklendirilmis ve sunulan hizmetlerle paydaslar
iliskilendirilmistir. Paydaslarin Tespiti ve Onceliklendirilmenin belirlenmesinde, (retilen
hizmetlerin kimler tarafindan kullanildig, iliskinin ne diizeyde oldugu, etkilenme sekli ve

durumu dikkate alinmistir. Bu ¢cercevede paydaslar, ic ve dis paydas olmak Gzere iki grupta ele



alinmistir. Paydaslarin etki ve 6nem derecesi dikkate alinarak stratejik plan ekibi tarafindan

puanlanip 6nem derecesine gore olusturulan siralama Tablo 1'de belirtilmistir.

Tablo.1 Paydas analizi ve Hizmet durumu iliskilendirilmesi

PAYDASLIK .
DURUMU HIZMET DURUMU
PAYDASLAR | EGITIM- PROJE/ | TOPLUMSAL | TEKNIK/iDARI
NITELIGI | ONCELIGI OGRETIM | DANISMANLIK KATKI DESTEK
Rektorliik i¢ Paydas 1 v v v v
Akademik Birimler ic Paydas 1 v v v
Akademik Personel ic Paydas 1 v v
Bilgi islem Daire Bsk ic Paydas 2 v
UZEM i¢ Paydas 1 v
[8)2?2 \I;zklj'alkla tskder ic Paydas 2 v v
Kalite Koordinatorlugu | ic Paydas 3 v v
Ogrenciler Dis Paydas 1 v
Kamu Kurumlan Dig Paydas 1 v v v
Ozel Kurumlar Dis Paydas ! v v v
i'l:’r'LE’;;‘:lr“ Dis Paydas ! v v Y
1.4 GZTF ANALIzi

TORSEM Ocak 2013 tarihinde faaliyete gectigi glinden bugline yiritilen faaliyetler goz

oninde bulundurularak GZTF analizi paydaslarla yapilan toplantilar ve stratejik plan

komisyonu tarafindan yapilan ¢calismalar sonucunda belirlenmis ve asagida 6zetlenmistir.




Tablo 2. TORSEM GZFT analizi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
1. Universitenin uzaktan egitim | 1. Midir ve mudir yardimcisinin
sisteminin varligi akademik gorevlerinin bulunmasi ve is
2. Ogretim  elemanlarinin  uzaktan | yiklerinin fazlahg

egitim yontem ve teknikleri konusunda
“Egiticilerin Egitimi” programlari
kapsaminda bilgi birikimine sahip olmalari
3. Universitenin tiim fiziki ve akademik
personelinin kullanilabilmesi

4. Kurumigiidari personelin istek ve gayreti

5. Kurs sonu geri bildirim
mekanizmasinin isletilmesi

6. Kurumsallasma kiltdrandn
olusturulmasi

7. Profesyonel bakis ile piyasa yaklasimi
8. Kurumlar arasi sicak iletisim ve
musteri memnuniyeti

9. Bircok bransta alaninda uzman

akademik kadroya sahip olunmasi

2. Tanitim/mdisteriye ulasma
noktasinda yasanan sikintilar
3. Akademik birimlerin egitim programi

gelistirme ve 6gretim Uyelerinin ders verme
isteksizligi

10. Universitemizin merkezi bir konumda

yer almasi

FIRSATLAR TEHDITLER

1. Bilim ve teknoloji alanindaki| 1. Mersin ilinde yasam boyu 6grenme

gelismelerin, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerinde etkinligin artmasina olanak
saglamasi

2. Yeni Ogretim modellerinin
gelistirilmesinin, egitim-0gretim ve
arastirma faaliyetlerinin verimliliginin
artirilmasini saglamasi

3. Ogrenciler ve toplumun egitime olan
ilgi ve ihtiyaglarin artmasi

4, Universite ydnetiminin siirekli egitim
merkezinin faaliyetlerine 6nem vermesi

5. Kamu kurumlari ve 6zel kuruluslarin
ylarittiglh  projelere istirak¢i  olarak
davetlerin artmasi,

faaliyetlerine olan ilginin azlig

2. Ozel  egitim ve  danismanhk
firmalarinin ¢ok disik (cretlerle egitim
imkani (dusak nitelikli) sunmasi

BOLUM 2




STRATEJIK PLAN

2.1 STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

TORSEM’in 2021-2026 yillarini kapsayacak olan stratejik plani ¢alismalarina 12.01.2021 tarihi
itibariyle baslanmistir. Bu amacla merkezin yonetim kurulu Gyelerinden olusan “Stratejik Plan
Hazirlama Komisyonu” tarafindan taslak bir calisma hazirlanmis ve paydaslarin gorisi
alindiktan ve merkezin danisma kurulu tarafindan onaylandiktan sonra tim paydaslara
TORSEM’in  web sitesinde duyurulmustur. Stratejik Plan Hazirlama takvimi asagida

sunulmustur.

SP Komisyonu tarafinda taslak SP

hazirlanmasi
L 15 Ocak 2021 -
F_-j B

Paydaslardan gortis alinmasi
15-30 Ocak 2021
S »
4 _ )
SP’nin Danisma Kurulunda Onaylanmasi

6 Subat 2021
R J
W ( =)

//, SP’nin Paydaslara duyurulmasi

/" 10 Subat 2021

/ == J

/ -\

TORSEM Stratejik plani, hazirlama sirecinde paydaslar ile yapilan gériismeler sonucunda

asagida verilen basliklar altinda 6zetlenmistir.

Performans

Gostergeleri Faaliyetler

Hedefler

Stratejik Amaglar Onlem/lyilestirme




2.2 STRATEJIK PLAN [2021-2026 DONEMI] GELECEGE BAKIS
TORSEM’in 2021-2026 dénemini kapsayan Stratejik Plani paydaslarla birlikte olusturulmus ve
onaylandiktan sonra paydaslara duyurulmustur. Stratejik Planin unsurlari asagida
Ozetlenmistir.
MISYON

Surekli Egitim ve Uygulama Merkezimizin misyonu;

Akademisyenlerimizin deneyim ve uzmanlik alanlarindan faydalanarak danismanlk
hizmetleri saglamak,

Bireylerin bilgi, beceri ve yeterliliklerini artirarak Ulkemizin yetismis insan gulcu
ihtiyacina cevap vermek,

Surekli egitim bilincini yayginlastirmak ve yasam boyu 6grenme ilkesini strdurlebilir
kilmak,

Surekli olarak yenilenmek ve bu yeniliklerin, hizmet kalitesine de yansimasini saglamak,

Sosyal konulardaki eksikliklere duyarhlik géstererek bu eksikliklerin ortadan kalkmasini
saglayacak egitim programlari hazirlamak,

Toplumun ihtiyaclari ve oncelikleri dogrultusunda uluslararasi diizeyde egitimler ve
etkinlikler dizenlemektir.
VizYON

Guncel egilimler ve gelisen bilgi teknolojileri dogrultusunda stirekli kendini yenileyen,
cagin gereksinimlerine uyum saglayan, toplumsal sorumluluk bilinci ile yasam boyu egitimi
herkes icin ulasilabilir kilan, ulusal platformlarda kabul goren, alaninda lider bir egitim ve
arastirma merkezi olmaktir. Bu kapsamda Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezimiz,
Universitemizin “gelecegin tasarimina katkida bulunan, uluslararasi diizeyde taninmis bir
Universite” olma hedefi dogrultusunda faaliyet gostermektedir. Stirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezimiz, bu amaca ulasmak icin; gelecek 5 yil icinde, egitim, danismanlik ve proje
hizmetleri ve bu alanlarlailgili arastirma, yayinlar ve 6gretim kalitesi ile, Tlirkiye’nin 6nde gelen
vakif Universitelerinin Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezleri arasina girmeyi
hedeflemistir.
Temel Politikalar

1. Egitim ve Ogretimde Uluslararasi Kalite: Merkezimiz, tiim egitim programlari,

danismanlik ve proje hizmetlerinde uluslararasi kalite diizeylerini esas almaktadir.



Toplumsal Sorumluluk: Faaliyetlerimizin topluma ve bilime katki saglamasi igin tim
toplum kesimleri ile strekli iliski icinde olmasi ve ortak projeler yiratilmesine yénelik
dis paydaslar ile iliskilere ve danisma kurulunun faaliyetlerine 6zen gdsterilmektedir.
Ogretim Kadrosunun Gelistirilmesi: Giiglii bir egitimin en basta gelen unsuru yeterli ve
yetkin 6gretim elemanlaridir. Bu nedenle, yiritilen tiim egitim programlari, proje ve
danismanlik  hizmetlerinde  Universitemizin  en  seckin  Ogretim  Gyeleri
gorevlendirilmektedir.

Universite-Sanayi is Birligi: Merkezimiz, éncelikle bélgesindeki ve bélge disindaki
sektorlerle is birligini artirmak ve ortak projeler yiritmek amacindadir. Boylelikle
akademik bilgi ve tecribe birikimini uygun ve o6ncelikli sektérlerle paylasarak, is
diinyasinin sorunlarina ¢6ziim bulma yéniinde sirekli katki verme kararhligindadir.
Cevrenin Korunmasi ve Gelistirilmesi: Merkezimiz yasanabilir bir gelecek olusturma
bilinciyle, her faaliyetinde ¢evrenin korunmasini ve gelistirilmesini 6ncelikli konu olarak
dikkate alacaktir.

Tanitim: Merkezimizin, ulusal ve uluslararasi dizeydeki taninma derecesinin
yukseltilmesi ve Universiteler arasinda saygin bir yer kazanabilmesi igcin merkezimizin
yapacagl cesitli calismalarla yerel, ulusal ve uluslararasi medyada yer almasi,

Universitenin bilinirligini ve taninirhgini artiracaktir.

Temel Degerlerimiz

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9

Akil ve Bilim,

Kurumsal Gelisim ve Kurum Kimligi,
Calisma Disiplini,

Sosyal sorumluluk ve Toplumsal Hizmet,
Nesnellik,

Ulusaldan Evrensellige Ulasmak,

Surekli iyilestirme,

Paydaslarla isbirligi ve Takim Ruhu,

Yaraticilik ve Yenilikgilik.



3. STRATEIi
TORSEM yénetmeliginin 5’inci maddesinde belirtildigi tizere Merkezin amaci Universitede
verilen on lisans, lisans ve lisansistli Ogretim programlari kapsami disinda egitim,
danismanlik ve proje hizmetleri vermek ve bu alanlarla ilgili arastirma ve yayinlar
yapmaktir. Bu kapsamda merkezin faaliyet alanlari asagida sunulmustur.
a. Ihtiyag duyulan cesitli konularda egitim ve sertifika programlari agmak,
b. Kampus iginde ve disinda halkin katihmina agik etkinlikler ve ilgiye dayali kurslar
dizenlemek,
c. Internetyoluyla her yasa ve cesitli ilgi gruplarina yonelik elektronik egitim programlari
sunmak,
d. Kamu ve 6zel kuruluslara yénelik olarak hazirlanmis egitim programlari diizenlemek,
e. Uzman konusmacilarin sunacaklari seminer, konferans ve benzeri toplantilari organize
etmek,
f. llgili birimlerin verecekleri kurs ve her tiirlii egitsel calismalarin organizasyonunu ilgili
birimle is birligi icinde yapmak,
g. Universiteye bagl olmayan gercek ve tiizel kisilere bilimsel danismanlik hizmetleri
sunmak, gerektiginde bunlarla is birligi yapmak,
h. Universite dist kurum, kurulus ve kisilerle ortak projeler hazirlamak, uygulamak ve/veya
uygulattirmak,
i. Universite personeli veya Universite disi kurum ve kuruluslarin personeli icin hizmet ici
egitim faaliyetleri diizenlemek,
j. Faaliyet alanlariile ilgili her tirli bilimsel, sosyal ve kiltiirel yayin yapmak,
k. Genel katilima acik, halka yonelik etkinlikler organize etmek,
|. Sdrekli egitim kapsaminda Rektorlikce 6nerilen ve/veya Yonetim Kurulunca
kararlastirilan diger faaliyetleri gerceklestirmek.

Bu faaliyet alanlari dogrultusunda amaclar, hedefler, performans gostergeleri ve faaliyetler ile

gelistirilen hedef kartlari asagida verilmistir.



AMAC 1: Kalite Glivence Sistemi olusturmak

Hedef 1.1: Siirekli egitim merkezine 6zgiin Egitim-Ogretim, Proje, Danismanlik Hizmetleri ve

Yonetime iliskin Kalite Glivence Sistemini olusturmasi

Faaliyet: Her yil TORSEM-BIDR hazirlamak, Geribildirim Raporunu diizenlemek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Rektorliik, Akademik birimler, Kalite Koordinatérligi

Olgiim sikhgi: Her yilin sonunda hazirlanacaktir.

Performans Géstergesi: Yillik hazirlanan TORSEM-BIDR ve BGBR

Hedef 1.2: Orgiin Egitim-Ogretimde Ol¢cme-Degerlendirme Kalite Giivence Sisteminin

Olusturulmasi

Faaliyet: Orgiin egitime 6zgiin 6gretim elemanlarinin her egitim sonunda uygulayacag
anket formunun hazirlanmasi ve siirekli olarak giincellenmesi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Kalite Koordinatorliigi, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikligi: Her agilan egitim programi sonunda anket uygulanarak geribildirimler alinarak
iyilestirme yapilacaktir.

Performans Gostergesi: Yillik yayinlanan Olgme ve degerlendirme Rehberi

Hedef 1.3 Uzaktan Egitim-Ogretimde Olcme-Degerlendirme Kalite Giivence Sisteminin

Olusturulmasi

Faaliyet: Uzaktan egitimle gerceklestirilen egitim programlarina 0zgin 06gretim
elemanlarinin her egitim sonunda uygulayacagl anket formunun hazirlanmasi ve sirekli
olarak glincellenmesi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Kalite Koordinatorligi, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her agilan egitim programi sonunda anket uygulanarak geribildirimler alinarak

iyilestirme yapilacaktir.

Performans Gostergesi: Yillik yayinlanan Olgme ve degerlendirme Rehberi

Hedef 1.4 Karma Egitim-Ogretimde Olgme-Degerlendirme Kalite Giivence Sisteminin

Olusturulmasi

Faaliyet: Karma egitimle gergeklestirilen egitim programlarina 6zgun 6gretim elemanlarinin
her egitim sonunda uygulayacagl anket formunun hazirlanmasi ve sirekli olarak

glncellenmesi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu




iliskili Birimler: Akademik birimler, Kalite Koordinatorligi, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her agilan egitim programi sonunda anket uygulanarak geribildirimler alinarak

iyilestirme yapilacaktir.

Performans Géstergesi: Yillik yayinlanan Olcme ve degerlendirme Rehberi

Hedef 1.5 Proje Hizmetlerinde Kalite Glivence Sisteminin Olusturulmasi

Faaliyet: Gergeklestirilen projeler sonunda uygulanacak anket formunun hazirlanmasi ve

surekli olarak glincellenmesi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Kalite Koordinatorligi, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Gergeklestirilen her proje sonunda anket uygulanarak geribildirimler alinarak

iyilestirme yapilacaktir.

Performans Géstergesi: Yillik yayinlanan Olcme ve degerlendirme Rehberi

Hedef 1.6 Danismanlik Hizmetlerinde Kalite Glvence Sisteminin Olusturulmasi

Faaliyet: Gergeklestirilen danismanlik hizmetleri sonunda uygulanacak anket formunun

hazirlanmasi ve surekli olarak gtincellenmesi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Kalite Koordinatorligi, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Gergeklestirilen her danismanlik hizmeti sonucunda anket uygulanarak

geribildirimler alinarak iyilestirme yapilacaktir.

Performans Gostergesi: Yillik yayinlanan Olgme ve degerlendirme Rehberi

AMAG 2: Egitim-Ogretim

Hedef 2.1: Orgiin egitimle yapilan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi

Faaliyet: Orgiin egitimle vyapilan kisisel gelisim, akademik, mesleki gelisim egitim
programlarinin sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak ve rehberlik etmek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Basin ve Halka iliskiler Sube Midiirlugi

Olgiim sikhigi: Her egitim-6gretim yili sonunda 6lciilecektir

Performans Géstergesi 1: Orgiin egitimle gerceklestirilen egitim program sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

- 17 20 25 27 30




Performans Gostergesi 2: Orgiin egitimle egitim alan 6grenci sayisi

2021

2022

2023

2024

2025

2026

170

200

250

270

300

Hedef 2.2: Karma yapilan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi

Faaliyet: Karma egitimle yapilan kisisel gelisim, akademik, mesleki gelisim egitim
programlarinin sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak ve rehberlik etmek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, TORUZEM

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda &lgiilecektir

Performans Gostergesi 1: Karma egitimle gergeklestirilen program sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 4 5 6 7 8
Performans Gostergesi 2: Karma egitimle egitim alan 6grenci sayisi
2021 2022 2023 2024 2025 2026
- 40 50 60 70 80

Hedef 2.3: Uzaktan yapilan egitim programlarinin sayisinin artirilmasi

Faaliyet: Uzaktan egitimle yapilan kisisel gelisim, akademik, mesleki gelisim egitim

programlarinin sayisinin artirilmasina yonelik ¢alismalar yapmak ve rehberlik etmek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, TORUZEM

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda &lgiilecektir

Performans Gostergesi: Uzaktan egitimle gerceklestirilen egitim programi sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026
15 17 20 25 27 30
Performans Gostergesi 2: Uzaktan egitimle egitim alan 6grenci sayisi
2021 2022 2023 2024 2025 2026
300 340 400 500 540 600

Hedef 2.4: Uzaktan egitime 6zgu gelistirilen ders materyali sayisinin artirilmasi

Faaliyet: Uzaktan egitimle gergeklestirilen egitim programlarinin ders materyallerin
hazirlanmasi ve ders materyallerinin acik erisime sunulmasi

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, TORUZEM




Olgiim sikhigi: Her egitim-6gretim yili sonunda 6lciilecektir

Performans Gostergesi: Acik erisime sunulan ders materyali sayisi/ Uzaktan egitimle yapilan
ders materyali

2021 2022 2023 2024 2025 2026

15 17 20 25 27 30

Hedef 2.5: Uzaktan egitimle gergeklestirilen egitim programlarinin sinavlarinin uzaktan

egitim sistemi vasitasiyla yapiimasi

Faaliyet: Uzaktan egitimle yapilan kisisel gelisim, akademik, mesleki gelisim egitim
programlarinin sinavlarinin uzaktan egitim sistemi Gizerinden yapilmasina rehberlik etmek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, TORUZEM

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda dlciilecektir.

Performans Gostergesi: % Uzaktan yapilan sinav sayisi/ Uzaktan egitimle gergeklestirilen
egitim programi sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

15 17 20 25 27 30

Hedef 2.6: Orgiin/Uzaktan/Karma egitim sisteminde egitim faaliyetlerinden &grenci ve
akademik personel memnuniyet dizeyi

Faaliyet: TORSEM biinyesinde 6rglin/uzaktan/karma egitimle gerceklestirilen programlari
veren 6gretim elemanlari ve 6grencilerin teknolojik hizmetlerden yararlanma, verilen
derslerde 6grenme, 6lgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal gelistirme,
yetkinlik kazandirilmasina yonelik “Memnuniyet Anketi” hazirlanmasi, ylrutilmesi ve elde
edilen bulgularin paydaslarla birlikte degerlendirerek iyilestirmeler yapilmasi gibi
faaliyetler yapilacaktir.

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda dlciilecektir.

Performans Gostergesi: Her egitim programi sonucunda en az bir “Memnuniyet Anketi”
hazirlanacak ve tim ders alan 6grencilerin katilimi saglanacaktir. Memnuniyet anketi
uygulanacak 6grenci sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

300 550 650 810 880 980

Hedef 2.7: Hayat Boyu Ogrenme kapsaminda merkezin tercih edilebilirligini artirmak

Faaliyet: TORSEM buinyesinde 6rglin/uzaktan/karma egitimle gergeklestirilen programlar ile
Ozel ve/veya Devlet kurum ve kuruluslarinin egitim faaliyetlerinde paydas olmaktir.

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda &lgiilecektir.

Performans Gostergesi: Ozel ve/veya Devlet kurum ve kuruluslari ile ortaklasa
gerceklestirilen program sayisi




2021 2022 2023 2024 2025 2026

AMAC 3: Toplumsal Katkiya Yonelik Sosyal, Kiltlrel ve Bilimsel Faaliyetleri
Artirmak

Hedef 3.1: Toplumsal katkiya yonelik egitim programlarinin sayisini ve niteligini artirmak.

Faaliyet: Toplumsal katkiya yonelik kisisel gelisim, akademik, mesleki gelisim egitim
programlari diizenlemek

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Akademik birimler, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yil sonunda dlgiilecektir.

Performans Gostergesi 1: Toplumsal katkiya yonelik dlizenlenen faaliyet (Proje,
sempozyum, egitim vb.) sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

3 3 4 4 5 5

Performans Géstergesi 2: Ucretsiz yapilan egitim programi sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

1 2 3 3 3 3

Hedef 3.2: Toplumsal katkiya yonelik projeler hazirlamak ve diger kurumlarla projelerde is
birligi yapmak.

Faaliyet: Toplumsal katkiya yonelik projeler hazirlamak ve diger kurumlarla ortak projelerde
yer almak.

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Rektorliik, Akademik birimler, Egitim Veren Ogretim Uyeleri

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda &lgiilecektir

Performans Gostergesi 1: TORSEM tarafindan gergeklestirilen/Devam eden proje sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

1 1 1 2 2 2

Performans Gostergesi 2: Diger kurumlarla gergeklestirilen/Devam eden proje sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

2 2 2 3 3 3

Hedef 3.3: Kamu kurumlari, 6zel kurum ve kuruluglari ile sivil toplum kuruluslarinin egitim
ihtiyac ve isteklerine yardimci olmak

Faaliyet: Orgiin, uzaktan veya karma egitim yoluyla kamu kurumlari, 6zel kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin egitim ihtiya¢c ve istekleri kapsaminda egitim




programlarinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerinin gelistirilmesi, yeni akademik bilgilerin
aktarilmasina yonelik panel/seminer ve egitim faaliyetleri yapilacaktir.

Sorumlu Birim: TORSEM Yonetim Kurulu

iliskili Birimler: Rektorliik, Akademik birimler, Egitim Veren Ogretim Uyeleri, kamu
kurumlari, 6zel kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslari

Olgiim sikhgi: Her egitim-6gretim yili sonunda &lgiilecektir

Performans Gostergesil: Sirket/STK/kamu kurumu ile imzalanan protokol sayisi

2021 2022 2023 2024 2025 2026

5 7 9 13 15 17




